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Esempi Messaggi tipici per Operatore Automatico e Voice Mail 
 
 
 
MESSAGGI DI CORTESIA GIORNO E OPERATORE AUTOMATICO (Azienda presidiata) 
 
 
1) Siete in linea con "........" , selezionate l'interno desiderato o attendete in linea per essere  collegati con  
     l'operatore. 
 
 
2) "........." , selezionate l'interno desiderato oppure  2 per l'assistenza tecnica, 3 per l'ufficio vendite, 4 per  
      l'amministrazione, attendete in linea per l'operatore. 
 
 
3) "........." , selezionate l'interno desiderato oppure 2 per l'elenco degli interni, attendete in linea per essere  
      collegati con l'operatore. 
 
     (Cifra 2)  ....elenco interni , potete selezionare in ogni momento o premere  zero per tornare al menu  
     precedente: 
     Assistenza tecnica 201 
     Amministrazione  202 
     Ufficio Acquisti  203 
     ............................. ......  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
MESSAGGI DI CORTESIA NOTTE-INTERVALLO (Azienda in intervallo o chiusura) 
 
 
 
1) Siete in linea con "............" , gli uffici sono chiusi, vi preghiamo richiamare dalle  XX.XX alle   XX.XX e dalle  
    XX.XX alle XX.XX dal lunedì al venerdì, grazie. Se restate in attesa potete lasciare un messaggio al nostro  
    servizio di segreteria telefonica. 
 
 
  2) Siete in linea con "...." , gli uffici sono chiusi, vi preghiamo richiamare dalle  XX.XX alle  XX.XX e dalle XX.XX  
      alle XX.XX dal lunedì al venerdì, grazie. 
      Selezionate un numero interno se conosciuto oppure 3 per il menu guida,  restate in attesa per lasciare un 
      messaggio al nostro servizio di   segreteria telefonica. 
 
 
 


